
 

कामगार राज्य विमा महामंडळ 

श्रम ि रोजगार मंत्रालय, भारत सरकार चे   

नागररक / ग्राहक घोषणापत्र  

 

 

 

पत्ता  :-    का.रा.वि.महामंडळ, पंचदीप भिन  

सी.आई.जी. मागग, नई वदल्ली ११०००२  

िेबसाइट :-    www.esic.nic.in 

जारी करण्याची तारीख :-  एविल, २०२२ 

पुढील पुनरािलोकन :-  एविल, २०२३  

 

 

 

 

 

 

 

http://www.esic.nic.in/


पंचदीप लक्ष्य  

आम्ही िचनबद्ध आहोत :  

 देशातील संघटित के्षत्रातील कामगारांना आरोग्य आटि सामाटिक सुरक्षा कवच प्रदान करण्यासाठी   

 

 

धे्यय 

➢ टवमाधारकांना दिेदार आरोग्य आटि सामाटिक सुरक्षा सेवांची तरतूद सुटनटित करिे  

➢ कममचारी राज्य टवमा योिनेचा टवस्तार देशातील नवीन के्षत्रात आटि रोिगार के्षत्रांमधे्य करिे   

➢ सवम से्टकहोल्डसममधे्य क.रा.टव.योिनेबाबत िागरूकता टनमामि करिे  

 

मुख्य सेिा / व्यिहार 

 

क्र.

सं.  

सेवा/ व्यवहार* महत्त्व 

: 

िबाबदार 

व्यक्ती  

(पदनाम ) 

ईमेल दूरभाष  प्रटक्रया आवश्यक कागदपते्र शुल्क 

शे्रिी  साधन  रक्कम  

१ वैद्यकीय सुटवधा ४० वैद्यकीय 

आयुक्त 

mc-

medadmin@esic.

nic.in 

०११- 

२३२३१२०४ 

ऑनलाइन प्रत्यक्ष  उपस्थिती  - - - 

२ नॉन-कव्हरेि, 

अनुपालन न 

करिे / कमी 

अहवाल देिे 

२० टवमा 

आयुक्त 

(महसूल) 

ic-

revenue@esic.nic.

in  

०११-

२३२३७२९

४   

युटनि्स/कममचार यांची 

ऑनलाइन नोदंिी,  

पालन न 

केल्याबद्दल/अंडर 

ररपोटििंगसाठी (कमी 

अहवाल) टडफॉल्टर 

कारवाई  

अिम / 

तक्रारी/ 

चूककताम सूची  

- - - 

mailto:mc-medadmin@esic.nic.in
mailto:mc-medadmin@esic.nic.in
mailto:mc-medadmin@esic.nic.in
mailto:ic-revenue@esic.nic.in
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३ वैद्यकीय प्रटतपूती १६ वैद्यकीय 

आयुक्त 

mc-

medadmin@esic.

nic.in 

०११-

२३२३१२०४  

ऑनलाइन दावा - - - 

४ रोख टहतलाभ २४  

 

टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

 
 

ic-

revenue@esic.nic.

in 

०११-

२३२३७२९

४  

  - - - 

क्र

सं. 

टहतलाभ 

१ आिारपि २ ऑनलाइन वैद्यकीय 

प्रमािपत्र 

- - - 

आरएम-1    

बँक खाते तपशीलांसह 

सवम प्रकारे पूिम दावा  

   

 २ टवस्ताररत 

आिारपि 

३ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in  

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन वैद्यकीय प्रमािपत्र - - - 

मेटडकल रेफरी / वैद्यकीय 

मंडळाचे मत 

बँक खाते तपशीलांसह 

सवम प्रकारे पूिम दावा 

 ३ वटधमत 

आिारपि 

१ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in  

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन वैद्यकीय प्रमािपत्र - - - 

बँक खाते तपशीलांसह 

सवम प्रकारे पूिम दावा 

 ४ मातृत्व/ 

प्रसूती 

५ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in  

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन वैद्यकीय प्रमािपत्र - - - 

अनुपस्थिती पडताळिी 

अहवाल   

बँक खाते तपशीलांसह 

सवम प्रकारे पूिम दावा 

५ अपंगत्व २ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in  

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन   अपघात अहवाल - - - 

सवम आवश्यक 

कागदपत्रांसह तपास 

अहवाल उदा. FIR (लागू 

असल्यास)  

वैद्यकीय प्रमािपत्र/ 

उपचार कागदपते्र/ 

वैद्यकीय मंडळानी केलेले  

अपंगत्व मूल्यांकन 
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बँक खाते तपशीलांसह 

सवम प्रकारे पूिम दावा 

६ आटश्रतता  ३ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in  

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन अपघात अहवाल - - - 

आवश्यक कागदपत्रांसह 

तपास अहवाल 

आटश्रतांच्या बँक खाते 

तपशीलांसह सवम प्रकारे 

पूिम दावा  

७ रािीव गांधी 

श्रटमक 

कल्याि योिना 

(बेरोिगारी 

भत्ता) 

२ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in 

०११-

२३२३७२९

४ 

ऑनलाइन बंदी/छाििी/ 

गैर-रोज़गार इिा मुळे 

आलेला  कायमस्वरूपी 

अपंगत्व िे ४०% पेक्षा 

कमी नाही, ह्ांचे 

प्रमािपत्र 

- - - 

vkb- Mh- 
कायद्यानुसार टनयोक्ता 

प्रमािपत्र/िीवन 

प्रमािपत्र 

बँक खाते तपशीलांसह 

सवम प्रकारे पूिम दावा 

८ अंत्यसंस्काराचा 

खचम 

२ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in 

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन मृतु्य प्रमािपत्र - - - 

कुिंुबातील सवामत जे्यष्ठ 

हयात असलेल्या सदस्याने 

टकंवा ज्या व्यक्तीने 

प्रत्यक्षात खचम केला आहे 

अशा व्यक्तीकडून बँक 

खाते तपशीलांसह सवम 

सवम प्रकारे पूिम दावा  

९ प्रसूती खचम २ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in 

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन टवमाकृत मटहले द्वारे  

स्वतः चा / टवमाकृत 

व्यक्ती द्वारे त्याच्या 

पत्नीच्या संदभामत योग्य 

प्रपत्रा मधे्य बँक खाते 

- - - 

mailto:ic-revenue@esic.nic.in
mailto:ic-revenue@esic.nic.in
mailto:ic-revenue@esic.nic.in


तपशीलांसह सवम प्रकारे 

पूिम दावा  

१०  अिल टबटमत 

व्यक् ती 

कल्याि योिना 

१ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in 

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन 

 

 

टवमाकृत व्यक्ती/ 

टवमाकृत मटहले द्वारे 

टनधामररत प्रपत्र  

(एबी-१) मधे्य दावा. 

 

 बँक खाते तपशीलांसह  

टनयोक्त्याकडून फॉमम 

एबी-२  (कोरोना 

काळासाठी अिीमंधे्य 

सूि) 

- - - 

११  “एटसक” 

कोटवड-19 

मदत 

योिना 

१ टवमा 

आयुक्त 

(टहतलाभ) 

ic-

revenue@esic.nic.

in 

०११-

२३२३७२९

४  

ऑनलाइन आटश्रतांद्वारे बँक खाते 

तपशीलांसह टवटहत प्रपत्र 

(सीआरएस I आटि II) 

मधे्य दावा  (अिी – 

टवमाकृत व्यक्ती / 

टवमाकृत मटहलेचा मृतु्य  

कोटवड-१९ मुळे झालेला 

असावा) 

- - - 

 

 

सेिा मानके  

क्र.सं. सेिा / व्यिहार महत्व यश 

वनदेशक 

सेिा 

मानक 

एकक डाटा स्रोत 

१ वैद्यकीय सुटवधा ४० ३० टदवस ३० टदवस टदवस 1. सीपीग्राम आटि www.esic.nic.in 

 

२. आमच्या आटधकाररक वेबसाइि www.esic.nic.in 

वर सावमिटनक तक्रारीची टलंक उपलब्ध आहे 

 

३. िोल फ्री क्रमांक (२४ x ७) 

२ नॉन-कव्हरेि, अनुपालन न करिे / 

कमी अहवाल देिे 

२० ३१ टदवस ३१ टदवस टदवस 

३ वैद्यकीय प्रटतपूती १६ ६० टदवस ६० टदवस टदवस 

४ रोख टहतलाभ २४ टदवसांची 

संख्या 

टदवस टदवस 

http://www.esic.nic.in/
http://www.esic.nic.in/


 १ आिारपि २ ७ टदवस ७ टदवस टदवस १८००११२५२६  (सामान्य उदे्दश साठी) 

 

४.ईमेल- 

(i) pg-hqrs@esic.nic.in  (सावमिटनक तक्रारीसंाठी), 

 

(ii) itcare@esic.nic.in  (आयिी संबंटधत समस्यांवरील 

टनयोक्त्यांच्या तक्रारीसंाठी) 

 २ टवस्ताररत आिारपि ३ ७ टदवस ७ टदवस टदवस 

 ३ वटधमत आिारपि १ ७ टदवस ७ टदवस टदवस 

 ४ मातृत्व ५ १४ टदवस १४ टदवस टदवस 

 ५ अपंगत्व २ ३० टदवस ३० टदवस टदवस 

 ६ आटश्रतिन ३ ९० टदवस ९० टदवस टदवस 

 ७ बेरोिगारी भत्ता २ ३० टदवस ३० टदवस टदवस 

 ८ अंत्यसंस्काराचा खचम २ १ टदवस १ टदवस टदवस 

 ९ प्रसूती खचम २ १ टदवस १ टदवस टदवस 

 १० अिल टबटमत व्यक् ती 

कल्याि योिना 

१ १५ टदवस १५ टदवस टदवस 

 ११ एटसक “कोटवड-१९ मदत 

योिना” 

१ १५ टदवस १५ टदवस टदवस 

 

तक्रार वनिारण यंत्रणा 

या टवभागात खालील बाबीशंी संबंटधत माटहती असावी : 

क्र.सं. सावमिटनक तक्रार अटधकारयांचे नाव हेल्पलाइन क्रमांक ई-मेल मोबाईल क्र 

 

1 श्री एल. िमीर, टवमा आयुक्त ०११-२३२३५७७८ l.jamir@esic.nic.in ७०८६०५९३३३  

2 श्री काशी प्रसाद पाणे्डय, उप टनदेशक ०११-२३२३५७८१ kashi.pandey@esic.nic.in ७८९५०००६९६  

3 श्री टवकास सांगवान, सहाय्यक टनदेशक ०११-२३२३१३५४ vikas.sangwan@esic.nic.in ९९९९७१९००४  

 

डेटा स्रोत: 

१. CPGRAMS आटि www.esic.nic.in  

2. आपल्या अटधकृत वेबसाइि www.esic.nic.in वर सावमिटनक तक्रारीचंी टलंक उपलब्ध आहे 

३. िोल फ्री क्रमांक (२४ x ७):  १८००११२५२६  (सामान्य उदे्दशासाठी) 

mailto:pg-hqrs@esic.nic.in
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४. ईमेल- 

(i) pg-hqrs@esic.nic.in  (सावमिटनक तक्रारीसंाठी), 

(ii) itcare@esic.nic.in  (आयिी संबंटधत समस्यांवरील टनयोक्त्यांच्या तक्रारीसंाठी)  

 

िेबवलंक:    http://www.esic.in 

'सटवमस' पयामयांतगमत 'तक्रार टनवारि (Grievance Redressal) टनवडा. 

 

मुख्यालय कायागलयातील सािगजवनक तक्रार वनिारण िणाली 

• सावमिटनक तक्रार कक्षाचे प्रमुख वररष्ठ अटधकारी असतात. 

• क.रा.टव. महामंडळाच्या टनयंत्रिाखालील सवम कायामलयांच्या तक्रारी टनवारि यंत्रिेचे टनरीक्षि करतात.  

• तक्रारीचें त्वररत आटि प्रभावी टनवारि सुटनटित करण्यासाठी सवम के्षत्रीय कायामलये आटि रुग्णालयांमधे्य सावमिटनक तक्रार अटधकारी टनयुक्त केले गेले आहेत. 

• तक्रारीचं्या त्वररत टनराकरिासाठी वेळोवेळी क.रा.टव.म. मुख्यालयाकडून मागमदशमक तते्त्व िारी केली िातात.  

 

कें द्रीकृत सािगजवनक तक्रार वनिारण आवण देखरेख िणाली (सी.पी.जी,आर.ए.एम.एस.) (CPGRAMS) 

• क.रा.टव. महामंडळाशी सवम संबंटधत ऑनलाइन तक्रारी भारत सरकारच्या पीिी (PG) पोिमलद्वारे प्राप्त होतात. 

• पीिी सेल का.रा.टव.म. मुख्यालयाद्वारे तपशीलवार मानक कायमप्रिाली (SOP) तयार केली गेली आहे आटि का.रा.टव.म. कायामलयांद्वारे CPGRAMS, ईमेल इत्यादी टवटवध 

माध्यमांद्वारे प्राप्त झालेल्या सावमिटनक तक्रारीचें टनवारि करण्यासाठी ०८.12.२०२० रोिी िारी केली गेली आहे.  

• तसेच श्रम व रोिगार मंत्रालय आटि पंतप्रधान कायामलयाच्या सावमिटनक तक्रार संचालनालयाद्वारे प्राप्त झालेल्या तक्रारीचेंपि टनरीक्षि करिे.  

सुविधा समागम 

mailto:pg-hqrs@esic.nic.in
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• लाभार्थ्ािंच्या सावमिटनक तक्रारीचें त्वररत टनवारि. 

• क.रा.टव. महामंडळाच्या के्ष.का./उ.के्ष.का. मधे्य दर मटहन्याच्या दुसरया बुधवारी (दुपारी) आटि डीसीबीओ/ शा.का. मधे्य दर मटहन्याच्या दुसरया शुक्रवारी बैठकांचे 

आयोिन केले िाते . 

• त्याच पररसर/नगर/शहरातील क.रा.टव.म./ क.रा.टव.यो. रुग्णालयाच्या वैद्यकीय अटधक्षकाने के्ष.का./उ.के्ष.का. मधील सुटवधा समागमाला उपस्थित राहिे आवश्यक 

आहे. 

• के्ष.का./उ.के्ष.का. पासून लांब असलेल्या शहर/नगरात टनयुक्त केलेले वैद्यकीय अधीक्षक यांना हॉस्ििल स्तरावर सुटवधा समागम आयोटित करण्याचे टनदेश टदले 

आहेत. 

 

सुविधा कें द्र 

योिनेच्या लाभार्थ्ािंशी अटधक चांगला संवाद साधण्यासाठी महामंडळाने सवम प्रादेटशक कायामलये, उपप्रादेटशक कायामलये, क.रा.टव.म. हॉस्ििल आटि मॉडेल हॉस्ििलमधे्य 

सुटवधा कें दे्र उघडली आहेत.  

 

सेिा िाप्तकर्त्ाांकडून सूचक अपेक्षा 

काही विविध तरतुदी 

 

विविष्ट िकरणांमधे्य लाभांसाठी अपात्रता: 

एखादी व्यक्ती ज्या टदवशी कामावर असते आटि मिुरी टमळटवते, त्या टदवसासाठी ती आिारपि लाभ (एसबी) टकंवा मातृत्व लाभ (एमबी) टकंवा तातु्परत्या अपंगत्व लाभासाठी 

पात्र नसेल.  

आिारपिाचा लाभ टकंवा तातु्परता अपंगत्व लाभ प्राप्त करिार याने वैद्यकीय उपचाराखाली राहिे आवश्यक आहे आटि त्याचे टवमा वैद्यकीय अटधकारी यांनी टदलेल्या सूचनांचे 

पालन करिे आवश्यक आहे. त्याने आपल्या वैद्यकीय अटधकारयाच्या परवानगीटशवाय उपचाराचे के्षत्र सोडू नये आटि स्वतः च्या तपासिीसाठी वैद्यकीय अटधकारी टकंवा 

महामंडळाने अटधकृत केलेल्या इतर कोित्याही व्यक्ती समोर उपस्थित रहावे.  

 



 

लाभाच्या अवधकाराचे रक्षण करणे: 

कममचार यांच्या राज्य टवमा कायद्यांतगमत देय रोख लाभ कोित्याही न्यायालयीन टडक्री टकंवा आदेशाच्या अंमलबिाविीसाठी संलग्न टकंवा टवक्रीसाठी िबाबदार नाहीत. तसेच, 

कोिताही लाभ प्राप्त करण्याचा अटधकार हस्तांतरिीय टकंवा इतरांना नेमन्यािोगा नाही. 

 

बडतर्फी, वडस्चाजग वकंिा इतर विके्षपासून संरक्षण: 

एखाद्या कममचारयाला खालील कालावधीत बडतफम , टडथचािम टकंवा इतर टशके्षपासून संरक्षि टदले िाते: 

(१) अपंगत्व लाभ प्राप्तकत्यामच्या बाबतीत ६ मटहन्यांचा कालावधी; 

(२) एखादा कममचारी गभमधारिेमुळे टकंवा बंटदवासामुळे आिारी टकंवा प्रमाटित आिारासाठी वैद्यकीय उपचार घेत असल्यास ६ मटहन्यांचा कालावधी; 

(३) एखादा कममचारी क्षयरोग, कुष्ठरोग, मानटसक, घातक टकंवा ३४ टनटदमष्ट आिारांपैकी कोित्याही आिारासाठी वैद्यकीय उपचार घेत असल्यास १२ मटहन्यांचा कालावधी. 

 

न्यायवनणगय यंत्रणा : 

दावेदारांचा हक्क प्रभावी करण्यासाठी, प्रते्यक दावेदाराला कममचारी टवमा न्यायालयात दाद मागण्याचा अटधकार आहे. राज्य सरकारने टनयुक्त केलेल्या न्याटयक 

अटधकारयाच्या अध्यक्षतेखाली ते काम करतात. अशा सवम प्रकरिांमधे्य टदवािी न्यायालयाचे कायमके्षत्र प्रटतबंटधत आहे. 

 

वहतलाभ देयकांची परतरे्फड आवण पुनिागप्ती : 

िर एखाद्या व्यक्तीला कोिताही टहतलाभ टमळाला ज्याचा तो कायदेशीरररत्या हक्कदार नव्हता, तर तो अशा कोित्याही फायद्याचे मूल्य महामंडळाला परत करण्यास िबाबदार 

राटहल. 

 

खोट्या विधानासाठी विक्षा, िगैरे: 



चुकीच्या पध्दतीने लाभ टमळवण्याच्या उदे्दशाने केलेले कोितेही खोिे टवधान टकंवा खोिे प्रटतटनटधत्व, इ. कममचारी राज्य टवमा कायद्यान्वये गुन्हा ठरतो, ज्यासाठी तीन 

मटहन्यांपयिंत कारावास टकंवा पाचशे रुपये दंड टकंवा दोन्ही टशक्षा होऊ शकतात. 

 

अवधक चांगल्या आवण जलद सेिांसाठी  

कृपया लक्षात ठेिा : 

पहचान काडम/ई पहचान काडम हा तुमचा सामाटिक सुरटक्षततेचा स्व्हसा आहे; याचे हरटविे टकंवा नुकसान होण्यापासून संरक्षि करा. 

• पहचान काडम/ई-पहचान काडम हरवल्यास, तुमच्या शाखा कायामलय/दवाखान्याला या प्रकरिाची तक्रार करा. 

• आयपीचा टवमा क्रमांक आता देशभरात पोिेबल आहे. 

• िर तुम्ही नोकरीत रुिू/बदल करत असाल आटि ईएसआय नोदंिी क्रमांकावर (टवमा क्रमांक) आधीच नोदंिीकृत असाल, तर कृपया ते तुमच्या नवीन टनयोक्त्याला 

कळवा. 

• काही टहतलाभ तुमच्या योगदानाच्या कालावटधवर आधाररत असतात. म्हिून, रोिगार बदलल्यावर, टवद्यमान क.रा.टव.म. टवमा क्रमांकावर स्वतः ची नोदंिी केल्याने, 

तुम्हाला अशा वाढीव/योगदानाशी संबंटधत लाभ टमळतील.  

• ईएसआय दवाखाना/रुग्णालयाला भेि देताना नेहमी तुमचे पेहचान काडम/ई-पहचान काडम , हेल्थ पास बुक आटि/टकंवा संगिकाने तयार केलेली ओपीडी स्िप सोबत 

ठेवा. तुम्हाला या सुटवधा िलद टमळतील. तुमचा पूवीचा वैद्यकीय इटतहास सहि पाहता येतो. 

• तुमची िीडीबी संपुष्टात आल्यानंतर लगेच वैद्यकीय मंडळाकडे तपासिीसाठी अिम करा. 

• आिीबािी वगळता उपचारासाठी रेफरल प्रटक्रयेचे अनुसरि करा. 

• तुमची तक्रार असल्यास, त्वरीत टनवारिासाठी तुम्ही संलग्न असलेल्या शाखा कायामलय व्यवथिापक/दवाखाना प्रभारीशंी संपकम  साधा. या टशवाय,प्रते्यक मटहन्याच्या 

एका टनटित टदवशी सुटवधा समागम ही संकल्पना देखील कराटवम च्या सवम कायामलयांमधे्य सुरू करण्यात आली आहे. 

• कराटव कममचार यांशी टवनम्र वागा आटि त्यांच्याकडून नेहमी सौिन्य आटि सहकायामची अपेक्षा करा.  

 

 



 

 

तुम्हाला मदत करण्यासाठी आम्हाला मदत केल्याबद्दल 

कृपया: 

• वैद्यकीय सुटवधेच्या उदे्दशाने तुमच्या कुिंुबाच्या तपटशलांमधे्य पात्र नसलेल्या कोित्याही व्यक्तीला िोडू नका. 

• तुमच्या पहचान काडम/ई-पहचान काडम आटि हेल्थ पास बुकमधे्य छेडछाड टकंवा ते खराब करू नका. 

• कोित्याही लाभाचा दावा करण्यासाठी खोिे आिार टकंवा दुखापत करू नका. 

• तुमचे पेहचान काडम/ई-पहचान काडम इतर कोिालाही उधार देऊ नका. 

• चुकीचे प्रमािपत्र, इत्यादीसाठी तुमच्या डॉक्टरांना सक्ती करू नका. 

• ईएसआयसीच्या कोित्याही कृपेसाठी दलालांकडे िाऊ नका. 

• कोित्याही ईएसआयसी फॉममसाठी पैसे देऊ नका. हे शाखा कायामलयातून टवनामूल्य पुरवले िातात. 

• िन्म/मृतू्य झाल्यास तुमच्या घोषिेमधे्य कुिंुबातील सदस्य िोडिे/हिविे टवसरू नका. 

• बाहेरच्या प्रवासात तुमच्या टनयोक्त्याने सही केलेला फॉमम १०५ सोबत ठेवण्यास टवसरू नका. हे तुम्हाला कुठेही ईएसआयसीच्या सुटवधेचा लाभ घेण्यास सक्षम करेल. 

 

कराविम हा तुमचा विश्वस्त आहे - यािर नेहमी विश्वास ठेिा 

लक्षात ठेिण्यासारखे काही मुदे्द 

• तुमच्या डॉक्टरांच्या सूचनांचे काळिीपूवमक पालन करा. 

• तुमच्या डॉक्टरांनी सांटगतल्यानुसार वैद्यकीय उपचार सुरू ठेवा. 

• टनयुक्त वेळ आटि तारखेला वैद्यकीय रेफरीसमोर हिर राहण्यास चुकू नका. 

• तुम्ही तुमच्या कामावर उपस्थित राहू शकत नसाल तरच वैद्यकीय प्रमािपत्र टमळवा. 



• तुमच्या फॉममवर तपशील आटि तारखा अचूक भरा आटि ईएसआयसी टमळवण्याच्या तुमच्या दाव्यावर कोितीही चुकीची घोषिा करू नका.  

• तुम्हाला काही शंका असल्यास टकंवा िष्टीकरि हवे असल्यास, तुमच्या शाखा कायामलय व्यवथिापकाशी टकंवा दवाखान्याच्या प्रभारीशंी संपकम  साधा. 

नोकरदारांना र्फायदे 

कराटव कायदा, १९४८ च्या कके्षत येिारे टनयोके्त या योिनेअंतगमत खालील फायदे टमळटवतात: - 

• टनयोके्त त्यांच्या कममचार यांना आटि त्यांच्या अवलंटबतांना वैद्यकीय सुटवधा टकंवा टनटित रोख भते्त, प्रटतपूती टकंवा वास्तटवक खचम, एकरकमी सहाय्य टकंवा मयामटदत 

सुटवधांसह इतर कोितीही वैद्यकीय टवमा पॉटलसी टनवडिे यासारख्या सुटवधा प्रदान करण्याच्या त्यांच्या दाटयत्वापासून मुक्त होतात, िोपयिंत ते टनयोक्त्याचे करारबद्ध 

बंधन नाही. 

• टनयोक्त्यांना लागू होण्यापासून सूि देण्यात आली आहे: 

o मातृत्व लाभ कायदा 

o कराटव योिनेंतगमत समाटवष्ट कममचार यांच्या संबंधात कममचारी भरपाई कायदा, 

• अशाप्रकारे टनयोक्त्यांना त्यांची उत्पादकता वाढवण्यासाठी एक आवश्यक घिक म्हिून उत्पादक आटि पूिमपिे सुरटक्षत कममचारीवगम प्राप्त असतो. 

• आिारपिामुळे वेतन कमी होिे, सेवेदरम्यान दुखापत होिे टकंवा कममचार यांना शारीररक अपंगत्व येिे यासारख्या शारीररक तिावाच्या क्षिी, टनयोके्त टवमाधारक 

कममचार यांच्या संदभामत देय रोख रक्कम देण्याच्या िबाबदारीपासून मुक्त होतात कारि टवमा उतरवलेल्या कममचार यांच्या संदभामत रोख रक्कम भरण्याची िबाबदारी 

महामंडळाकडे हस्तांतररत केली िाते.  

• कराटव कायद्यांतगमत योगदानाद्वारे भरलेली कोितीही रक्कम आयकर कायद्यांतगमत 'उत्पन्न' गिनेमधे्य विा केली िाते. 

 

वदव्यांग व्यक्ीनंा रोजगार देणाऱ्या खाजगी के्षत्रातील वनयोक्त्ांना िोत्साहन 

टदव्यांग व्यक्तीनंा खािगी के्षत्रात रोिगार उपलब्ध करून देिायाम टनयोक्त्यासाठी प्रोत्साहन योिना, श्रम व रोिगार मंत्रालय रािपत्र अटधसूचना क्रमांक S-38025/2/2008-

SS.I टदनांक ३१.०३.२००८ मधे्य प्रकाटशत भारताचे रािपत्र असाधारि भाग II, कलम ३ उपटवभाग (१) द्वारे टदनांक ०१.०४.२००८  पासून  लागू करण्यात आली आहे. या 

योिनेंतगमत ०१.०४.२००८ रोिी टकंवा त्यानंतर नोकरीवर असलेल्या आटि २५,०००/- रुपयांपयिंतचे माटसक वेतन टमळटविारया टदव्यांग व्यक्तीनंा समाटवष्ट केले िाते आटि 

टनयोक्त्याने भरावे लागिारे योगदान 03 वषािंच्या कालावधीसाठी सरकारद्वारे भरले िाते. 

 

 



 

 

वनयोक्त्ांची भूवमका 

• कराटव कायदा लागू झाल्यानंतर टनयोक्त्याने त्यांचा कारखाना/आथिापना त्वररत नोदंिीकृत करून घ्यावी.  

याद्वारे टनयोके्त त्यांच्या युटनि्सची नोदंिी करू शकतात: 

o कराटवम वेब पोिमल – www.esic.in 

o श्रम सुटवधा पोिमल 

o नवीन नोदंिीकृत कंपन्या, कॉपोरेि व्यवहार मंत्रालयाच्या पोिमलद्वारे. 

o सवम कराटवम फॉमम, दस्तऐवि आटि कराटवम च्या टवटवध कायामलयांशी पत्रव्यवहारामधे्य टनयोक्ता क्रमांक वापरा.  

• टनयोक् त्यांना सूटचत केले िाते की त् याच् या/टतच् या कममचार याला नोकरीत घेण् यापूवी त् याच् या/टतच् या कममचार याचे अचूक तपशील टडके्लरेशन फॉमममध् ये टमळवावेत (िोपयिंत 

हा कममचार याची पूवी कराटवम मध् ये नोदंिी झालेली नसेल) आटि त्यावर कममचार यांची थ वाक्षरी घ्यावी. त्यानंतर त्यांनी ही माटहती ऑनलाइन टडके्लरेशन फॉमममधे्य भरावी 

आटि त्याच्या/टतच्या कममचार यांची ESIC कायद्यांतगमत त्वररत नोदंिी करावी.  

 

• कामगार/मनुष्यबळ पुरवठा करिार या एिन्सीच्या बाबतीत, सहा मटहन्यांसाठी आगाऊ योगदानाचे चलन टनयोक्त्यांनी ESIC वेब पोिमलद्वारे तयार केले पाटहिे िे बँकेत 

िमा केले पाटहिे. 

 

• ईएसआय योगदान (टनयोक्त्याचा टहस्सा @ ३.२५% (०१.०७.२०१९ पासून) आटि कममचार यांचा टहस्सा @ ०.७५% (०१.०७.२०१९ पासून) वेतन देय असेल्याच्या पुढील 

मटहन्याच्या १५ टदवसांच्या भरावे. 

 

• कममचारी टवमा क्रमांक, एकदा टमळाल्यानंतर, तो कममचारयाच्या आयुष्यभरासाठी वैध असतो. त्याने थिान टकंवा रोिगार बदलल्यास त्याला पुन्हा नोदंिी करण्याची 

आवश्यकता नाही. 

 

 

 



 

 

तेव्हा काय करािे (वनयोक्त्ांद्वारे) 

टवमाधारक कममचार यांना ESI लाभांचा सुरळीत प्रवाह सुटनटित करण्यासाठी 

 

• कममचार यांची ऑनलाइन नोदंिी सवम संबंटधत माटहतीसह, टनयुक्तीच्या वेळी योग्यररत्या आटि त्वररत केली िाऊ शकते.  

• तातु्परते ओळख प्रमािपत्र (ई-पहचान काडम) ची टपं्रि आऊि कममचार यांना त्वरीत टदली िाऊ शकते िेिेकरून ते रोिगाराच्या पटहल्या टदवसापासून कराटव लाभ 

घेऊ शकतील. 

• ओळख प्रमािपत्र/ओळखपत्र नसताना नवीन टवमाधारक व्यक्तीला योिनेंतगमत वैद्यकीय लाभ टमळावा यासाठी, टवमाधारक व्यक्तीला फॉमम 86 मधे्य रोिगाराचे 

प्रमािपत्र िारी केले िाऊ शकते, टनयोक्त्याने िारी केलेले हे प्रमािपत्र 3 मटहन्यांसाठी वैध राहते परंतु 3 मटहन्यांपेक्षा िास्त नसलेल्या पुढील कालावधीसाठी 

पुनप्रममाटित केले िाऊ शकते. 

• िेव्हा िेव्हा टवमाधारक व्यक्तीच्या कौिंुटबक तपशीलाटतल टववाह, िन्म टकंवा मृतू्य यासारख्या घिनांमधे्य कोितीही भर घालिे टकंवा हिविे आवश्यक असते तेव्हा 

आवश्यक माटहती ESIC वेब पोिमलवर अपलोड केली िाऊ शकते. 

 

• एखाद्या व्यक्तीने टवमापात्र रोिगारात पुन्हा प्रवेश केल्यावर टकंवा, िेिे टवमाधारक व्यक्तीच्या योगदान परताव्याची टनटममती न केल्यामुळे वैद्यकीय लाभांसाठी पात्रता 

संपुष्टात आली असेल, तेिे अशा व्यक्तीला टनयोक्ता 'पुनरोिगाराचे प्रमािपत्र' टकंवा 'टनरंतर रोिगार' प्रमािपत्र फॉमम एटसक-37 मधे्य िारी करू शकतो. हे प्रमािपत्र 

टवमाधारक व्यक्तीला िारी केल्याच्या तारखेपासून वैद्यकीय लाभ घेण्यास पात्र करेल. 

• टवमाधारक कममचारयाला कोित्याही वैध कारिांमुळे दवाखाना बदलण्याची गरि असल्यास, टनयोक्ता कराटवम वेब पोिमलमधील डर ॉप डाउन सूचीमधून दवाखाना 

बदलू शकतो. 

 

• िेव्हा एखादी टवमाधारक व्यक्ती डु्यिीवर टकंवा रिेवर से्टशनबाहेर िाते, तेव्हा त्याला फॉमम एटसक १०५ मधे्य प्रमािपत्र टदले िाऊ शकते. यामुळे त्याला आटि त्याच्या 

कुिंुबाला इतरत्र ईएसआय दवाखाने/रुग्णालयांमधे्य वैद्यकीय उपचार टमळू शकतील, िर बाहेरच्या टठकािी उपलब्ध असतील तर . 

 



• टनयोके्त वैयस्क्तक कममचार यांना ESI योिनेंतगमत कोित्याही कायदेशीर फायद्याचा दावा करण्यासाठी सहाय्य करू शकतात टकंवा त्यांना मागमदशमन करू शकतात 

आटि त्यांना योिनेअंतगमत त्यांच्या अटधकार आटि िबाबदारयांबद्दल योग्यररत्या टशटक्षत देखील करू शकतात. 

 

• मिुरी टकंवा कमाईची क्षमता कमी होण्याच्या अनुटचत घिनेच्या पार्श्मभूमीवर ईएसआय योिनेची उपयुक्तता िष्ट केली िाऊ शकते. 

 

• ईएसआय कायद्यांतगमत तुमचे अटधकार आटि िबाबदारयांबाबत कोित्याही संशयाच्या िष्टीकरिासाठी, स्वयंघोटषत सल्लागार टकंवा इतर कोित्याही अनटधकृत 

व्यक्तीचं्या सल्ल्यावर अवलंबून न राहता ESIC अटधकारयाच्या संपकामत राहण्याचा सल्ला टदला िातो. 

 

 

वनयोक्त्ांचे अवधकार 

• क.रा.टव. महामंडळ, वैद्यकीय टहतलाभ पररषद आटि महामंडळाच्या इतर महत्वाच्या सटमत्यांवर प्रटतटनटधत्व करिे ज्या वेळोवेळी थिाटपत केल्या िाऊ शकतात. 

• ईएसआय कायद्यांतगमत कोितेही दाटयत्व पूिम करण्यासाठी आवश्यक असलेले सवम फॉमम प्रदान करिे. 

• टवमाधारक व्यक्तीच्या वेतनातूनच कममचारयांच्या योगदानाचा वािा वसूल करिे. दाव्याबद्दल टववाद झाल्यास क.रा.टव. महामंडळाच्या अपील-अटधकायामकडे अपील 

करिे.  

• अपील-अटधकायामकाच्या टनष्कषािंवर समाधानी नसल्यास कममचारी टवमा न्यायालयात अपील करिे.  

• व्यवथिापनेद्वारे प्रदान केलेले फायदे ईएसआय योिनेअंतगमत उपलब्ध असलेल्या लाभांपेक्षा समान टकंवा शे्रष्ठ असल्यास योिनेच्या लागू होण्यापासून सूि टमळटवण्याचा 

अटधकार. 

• कायद्याची लागूता, फायदे, योगदान, तपासिी आटि इतर प्रटक्रयांशी संबंटधत सवम आवश्यक माटहती टमळवण्याचा अटधकार. 

 

 

वनयोक्त्ांना सेिा देण्यासाठी ESIC ची भूवमका 

 

• टनयोक्त्यांसह प्रटतसादात्मक, हेतूपूिम आटि उत्पादक संबंध टवकटसत करण्यासाठी. 



• ESI योिनेच्या सुधारिेत त्यांचा सटक्रय सहभाग घेण्यासाठी. 

• ESI कायद्यांतगमत त्यांची कायदेशीर िबाबदारी पूिम करण्यासाठी त्यांना आवश्यक मागमदशमन प्रदान करा. 

• त्यांना वेळोवेळी आवश्यक असलेले फॉमम आटि परफॉमाम उपलब्ध करून द्या. 

• टह खात्री करने की IMOs/पॅनेल डॉक्टरांद्वारे कोितेही टशटिल वैद्यकीय प्रमािपत्र कारखाने टकंवा आथिापनेंची उत्पादकता कमी करिार नाही. 

• टह खात्री करने की कोितीही अडचि, शंका टकंवा गैरसमि असल्यास, टनयोक्त्याला योग्य स्तरावर सुनाविी घेण्याची संधी टदली िात आहे ना. 

• टह खात्री करने की टनयोक्त्याकडून येिार या सवम पत्रव्यवहारांना वेळेवर आटि वसु्तटनष्ठपिे प्रटतसाद टदला िात आहे ना. 

• टह खात्री करने की टनयोक्त्याच्या पररसराची टकंवा रेकॉड्मसची तपासिी करण्यासाठी असलेल्या महामंडळाच्या कोित्याही अटधकृत अटधकारयाकडून टनयोक्त्याला 

त्रास तर टदला िात नाही ना. 

• टह खात्री करने की टनयोक्त्यांकडून प्राप्त झालेल्या सवम तक्रारीचं्या त्वररत टनराकरिासाठी तत्परतेने दखल घेतली िात आहे ना. 

 

 

भागधारक (से्टकहोल्डसग) / ग्राहकांची यादी 

 

अनु क्र. भागधारक (से्टकहोल्डसग) / ग्राहक 

१. कें द्रीय मंत्रालये/टवभाग 

२ . राज्य सरकार / कें द्रशाटसत प्रदेश प्रशासन 

३. क.रा.टव. कायद्यांतगमत कायामस्न्वत के्षत्रात कायमरटतल सवम युटनि्स टििे 10 टकंवा च्यापेक्ष्या अटधक कममचारी आहेत. 

४. कायामस्न्वत के्षत्रांमधे्य काम करिारे सवम कामगार िे प्रटत मटहना रु. 21,000/- पयिंत वेतन टमळटवतात. 

५. टवमाप्राप्त व्यक्तीच्या कुिंुबातील सवम सदस्य/आटश्रतिि. 

६. सवम साटहत्य पुरवठादार आटि सेवा प्रदाते. 

७. सवम िर ेड युटनयन संघिना 



८. सवम टनयोक्ता संघिना 

 

 

जबाबदारी कें द्र आवण अधीनस्थ संस्था 

 

अनु क्र. जबाबदारी कें द्र आणि अधीनस्थ संस्था लँडलाइन क्रमांक ई-मेल  पत्ता  

१. सवम ESIC प्रादेटशक संचालक अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

२ . सवम संचालक, ESIC उपप्रादेटशक कायामलये अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

३. सवम वैद्यकीय अधीक्षक, ESIC रुग्णालय अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

४. सवम वैद्यकीय अधीक्षक, ESIS रुग्णालय अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

५. सवम ESIC वैद्यकीय/पीिी शैक्षटिक संथिा अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

६. सवम औषधालय-सह-शाखा कायामलय/शाखा 

कायामलय, ESIC 

अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

७. सवम ESIC औषधालय अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

८. सवम ESIS औषधालय अटधकृत वेबसाइि म्हििे www.esic.nic.in वर माटहती उपलब्ध आहे. 

 


